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Violência doméstica 

Ajuda e apoio em caso de violência  
na família, no casamento e na relação  
(ex-)conjugal

Proteção, aconselhamento e alojamento para  
mulheres com ou sem filhos

Abrigo para mulheres nas duas  
Basileias  
(Frauenhaus beider Basel)

Tel. +41 (0)61 681 66 33  

info@frauenhaus-basel.ch
www.frauenhaus-basel.ch

Ajuda de emergência no local

Número de emergência da polícia
Tel. 117  

www.polizei.bs.ch

Também pode apresentar queixa-crime em qualquer 
esquadra de polícia.

Proteção, aconselhamento e alojamento para  
mulheres com ou sem filhos

Alojamento para mulheres e crianças 
(Wohnen für Frauen und Kinder)

Tel. +41 (0)61 302 85 15  

wohnen_fuer_frauen_und_kinder@heilsarmee.ch
wohnen-frauen-kinder.heilsarmee.ch

Auxílio médico para mulheres

Urgências da Clínica de Mulheres  
no Hospital Universitário  
(Frauenklinik Universitätsspital Notfall)

Tel. +41 (0)61 328 75 00  

Spitalstrasse 21, 4031 Basel
www.unispital-basel.ch/frauenklinik

No caso de violência sexual/física, é aconselhável 
requisitar um exame médico logo que possível.  
O exame é garantidamente realizado por uma médica.

Auxílio médico

Centro de urgências do Hospital  
Universitário de Basileia  
(Universitätsspital Basel Notfallzentrum)

Tel. +41 (0)61 265 25 25  

Petersgraben 2, 4031 Basel
www.unispital-basel.ch/notfallzentrum

Auxílio médico para bebés, crianças e adolescentes

Urgências do Hospital Pediátrico  
Universitário das duas Basileias  
(Universitäts-Kinderspital beider Basel Notfall)

Tel. +41 (0)61 704 12 12  

Spitalstrasse 33, 4056 Basel
www.ukbb.ch

Intervenção em crises, auxílio no caso de  
problemas psíquicos

Urgências das Clínicas Psiquiátricas 
Universitárias de Basileia  
(Universitäre Psychiatrische Kliniken Basel Notfall)

Tel. +41 (0)61 325 51 00  

Wilhelm Klein-Strasse 27, 4002 Basel
www.upk.ch

Walk-IN, consulta psiquiátrica sem marcação prévia

Clínicas Psiquiátricas Universitárias, 
Centro de saúde, Serviço ambulatório 
para casos graves  
(Universitäre Psychiatrische Kliniken,  
Gesundheitszentrum, Akutambulanz)

Tel. +41 (0)61 325 81 81 

2.ª a 6.ª-feira: das 8h00 às 16h00
Kornhausgasse 7, 4051 Basel
www.upk.ch

Ficha técnica:
Proteção contra a violência e Apoio à vítima
Departamento de Justiça e Segurança do Cantão  
de Basel-Stadt (Justiz- und Sicherheitsdepartement  
Basel-Stadt)  
Versão: outono de 2023
 www.halt-gewalt.bs.ch 

No nosso sítio Web encontrará material informativo 
gratuito sobre violência doméstica.

Ouça as informações sobre violência  
doméstica em português através do  
código QR: 
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OFERTAS DE  
ACONSELHAMENTO 

Aconselhamento, acompanhamento e apoio financeiro 
a mulheres, homens, crianças e jovens (por telefone, 
chat, e-mail e presencial)

Apoio à vítima nas duas Basileias 
(Opferhilfe beider Basel)   
Tel. +41 (0)61 205 09 10

2.ª a 6.ª-feira: das 8h30 às 12h00 e das 
13h30 às 16h30 
Steinengraben 5, 4051 Basel
info@opferhilfe-bb.ch
www.opferhilfe-beiderbasel.ch
(Consulta de aconselhamento mediante marcação)

Aconselhamento para homens que procuram  
conselhos

Gabinete de apoio a homens da 
região de Basileia 
(Männerbüro Region Basel)

Tel. +41 (0)61 691 02 02

Davidsbodenstrasse 25, 4056 Basel 
mail@mbrb.ch
www.mbrb.ch
(Consulta de aconselhamento mediante marcação)

Aconselhamento jurídico gratuito sobre o direito  
matrimonial e familiar

Tribunal civil de Basel-Stadt 
(Zivilgericht Basel-Stadt)

Tel. +41 (0)61 267 81 81

Bäumleingasse 5, 4051 Basel, 2.º andar
www.zivilgericht.bs.ch/rechtsauskunft
(Consultar o sítio Web para informações sobre o  
aconselhamento jurídico gratuito).

Aconselhamento em caso de problemas de  
alcoolismo e dependência

Departamento de Saúde  
Secção Adição e Dependência 
(Gesundheitsdepartement, Abteilung Sucht)

Tel. +41 (0)61 267 89 00

2.ª a 6.ª-feira: das 8h00 às 12h00 e das  
13h30 às 17h00
Malzgasse 30, 4001 Basel
abteilung.sucht@bs.ch
www.sucht.bs.ch

Aconselhamento multilingue em caso de  
problemas de adição e dependência

Centro de Aconselhamento  
Multicultural sobre problemas de  
dependência MUSUB 
(Multikulturelle Suchtberatungsstelle MUSUB)

Tel. +41 (0)61 273 83 05

2.ª a 6.ª-feira: das 8h30 às 12h00 e das  
14h00 às 17h00
Peter Merian-Strasse 30, 4052 Basel
info@mituns.ch, www.mituns.ch

Intervenção e aconselhamento em crises

Serviço social  
Polícia cantonal de Basel-Stadt 
(Sozialdienst Kantonspolizei Basel-Stadt) 
Tel. +41 (0)61 267 70 38
2.ª a 6.ª-feira: das 8h00 às 12h00 e das  
13h30 às 17h00 
Clarahofweg 27, 4001 Basel 
(Consulta de aconselhamento mediante marcação)

Aconselhamento para pessoas que exerceram ou 
receiam exercer violência doméstica

Aconselhamento em conflitos de  
violência doméstica 
(Konfliktberatung Häusliche Gewalt)

Tel. +41 (0)61 267 00 26

Elisabethenstrasse 53, 4051 Basel
konfliktberatung.hg@jsd.bs.ch
(Consulta de aconselhamento mediante marcação)

Conversas e aconselhamento anónimos 
(por telefone, chat e e-mail)

Die Dargebotene Hand
Tel. 143  

www.basel.143.ch

Ajuda e aconselhamento para pais, famílias e  
pessoas de referência (por telefone, e-mail, chat e 
presencial)

Número de emergência para pais 
(Elternnotruf)

Tel. 0848 35 45 55 (tarifa de rede fixa)  

www.elternnotruf.ch

Conversas e aconselhamento anónimos  
para crianças e jovens  
(por telefone, chat, SMS e e-mail)

Pro Juventute
Tel. 147  

beratung@147.ch
www.147.ch
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