
ПАМ'ЯТКА ЩОДО НАДАННЯ 
ЕКСТРЕНОЇ ДОПОМОГИ 
Ukrainisch - Українська   
Домашнє насильство 

Допомога та підтримка у випадках  
насильства в сім'ї, шлюбі та  
партнерстві (в т. ч. колишньому)

Захист, консультування та розміщення  
жінок з дітьми та без

Притулок для жінок обох кантонів 
Базель 
(Frauenhaus beider Basel)

Тел.: +41 (0)61 681 66 33  

info@frauenhaus-basel.ch
www.frauenhaus-basel.ch

Екстрена допомога на місці 

Короткий номер екстреного  
виклику поліції

Тел.: 117  

www.polizei.bs.ch

Ви також можете подати заяву про  
правопорушення у будь-якому відділенні поліції.

Захист, консультування та притулок для  
жінок з дітьми та без дітей 

Житло для жінок та дітей 
(Wohnen für Frauen und Kinder)

Тел.: +41 (0)61 302 85 15  

wohnen_fuer_frauen_und_kinder@heilsarmee.ch
wohnen-frauen-kinder.heilsarmee.ch

Медична допомога для жінок

Жіноча консультація  
Університетської клініки,  
невідкладна допомога 
(Frauenklinik Universitätsspital Notfall)

Тел.: +41 (0)61 328 75 00  

Spitalstrasse 21, 4031 Basel
www.unispital-basel.ch/frauenklinik
У випадках сексуального (фізичного) насильства 
рекомендується якомога швидше пройти медичне 
обстеження. Обстеження проводитиме лікарка.

Медична допомога

Центр невідкладної допомоги  
Університетської лікарні Базеля 
(Universitätsspital Basel Notfallzentrum)

Тел.: +41 (0)61 265 25 25  

Petersgraben 2, 4031 Basel
www.unispital-basel.ch/notfallzentrum

Медична допомога для немовлят, дітей та 
підлітків

Університетська дитяча лікарня 
обох кантонів Базель, невідкладна 
допомога 
(Universitäts-Kinderspital beider Basel Notfall)

Тел.: +41 (0)61 704 12 12  

Spitalstrasse 33, 4056 Basel
www.ukbb.ch

Кризове втручання, допомога при психологічних 
проблемах

Університетські психіатричні 
клініки Базеля, невідкладна 
допомога  
(Universitäre Psychiatrische Kliniken Basel Notfall)

Тел.: +41 (0)61 325 51 00  

Wilhelm Klein-Strasse 27, 4002 Basel
www.upk.ch

Walk-IN, психіатрична консультація без  
попереднього запису

Університетські психіатричні  
клініки, центр здоров'я, лікарня 
швидкої допомоги 
(Universitäre Psychiatrische Kliniken,  
Gesundheitszentrum, Akutambulanz)

Тел.: +41 (0)61 325 81 81 

Пн – Пт: 8:00–16:00
Kornhausgasse 7, 4051 Basel
www.upk.ch

Імпресум:

Захист та підтримка жертв насильства
Департамент юстиції та безпеки Базель-Штадт
(Justiz- und Sicherheitsdepartement Basel-Stadt)
Станом на: осінь 2023 року
 www.halt-gewalt.bs.ch 

На нашому сайті ви знайдете безкоштовні  
інформаційні матеріали про домашнє насильство.

Прослухайте інформацію про домашнє  
насильство українською мовою  
за допомогою QR-коду:
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КОНСУЛЬТАЦІЇ 

Консультації, супровід та фінансова підтримка 
для жінок, чоловіків, дітей та підлітків  
(по телефону, електронній пошті, в чаті,  
індивідуальні зустрічі)

Центр допомоги жертвам  
насильства обох кантонів Базель   
(Opferhilfe beider Basel)   
Tel. +41 (0)61 205 09 10

Пн – Пт: 8:30–12:00, 13:30–16:30
Steinengraben 5, 4051 Basel
info@opferhilfe-bb.ch, www.opferhilfe-beiderbasel.ch
(консультації за попереднім записом)

Консультації для чоловіків

Кризовий центр для чоловіків 
(Männerbüro Region Basel)

Tel. +41 (0)61 691 02 02

Davidsbodenstrasse 25, 4056 Basel 
mail@mbrb.ch
www.mbrb.ch
(консультації за попереднім записом)

Безкоштовні юридичні консультації з питань 
шлюбу та сім'ї

Суд у цивільних справах  
Базель-Штадт 
(Zivilgericht Basel-Stadt)

Тел.: +41 (0)61 267 81 81

Bäumleingasse 5, 4051 Basel, 2 поверх
www.zivilgericht.bs.ch/rechtsauskunft
(див. інформацію про безкоштовні юридичні  
консультації на веб-сайті)

Консультації з питань алкогольної та  
наркотичної залежності

Департамент охорони здоров'я, 
відділення лікування залежностей  
(Gesundheitsdepartement, Abteilung Sucht)

Тел.: +41 (0)61 267 89 00

Пн – Пт: 8:00–12:00, 13:30–17:00
Malzgasse 30, 4001 Basel
abteilung.sucht@bs.ch
www.sucht.bs.ch

Консультації різними мовами з питань  
залежностей

Мультикультурний консультаційний 
центр з питань залежностей  
(Multikulturelle Suchtberatungsstelle MUSUB)

Тел.: +41 (0)61 273 83 05

Пн – Пт: 8:30–12:00, 14:00–17:00
Peter Merian-Strasse 30, 4052 Basel
info@mituns.ch
www.mituns.ch

Кризове втручання та консультації 

Соціальна служба 
Поліція кантону Базель-Штадт 
(Sozialdienst Kantonspolizei Basel-Stadt)

Тел.: +41 (0)61 267 70 38

Пн – Пт: 8:00–12:00, 13:30–17:00 
Clarahofweg 27, 4001 Basel  
(консультації за попереднім записом)

Консультування для осіб, які вчинили  
насильство вдома або побоюються, що це може  
статися

Консультування щодо подолання 
конфліктів та домашнього  
насильства 
(Konfliktberatung Häusliche Gewalt)

Тел.: +41 (0)61 267 00 26

Elisabethenstrasse 53, 4051 Basel
konfliktberatung.hg@jsd.bs.ch
(консультації за попереднім записом)

Анонімні консультації  
(по телефону, електронній пошті, в чаті)

Телефон довіри «Рука допомоги» 
(Die Dargebotene Hand)

Тел.: 143  

www.basel.143.ch

Допомога та консультування батьків, родин  
та опікунів (по телефону, електронній пошті,  
в чаті, індивідуальні зустрічі)

Служба екстреної допомоги батькам 
(Elternnotruf)

Тел.: 0848 35 45 55   
(тариф оператора  
фіксованого телефонного зв'язку)  

www.elternnotruf.ch

Анонімні консультації для дітей та підлітків  
(по телефону, електронній пошті, СМС, в чаті)

Благодійний фонд «Pro Juventute» 

Тел.: 147  

beratung@147.ch
www.147.ch
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